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GLI ENTI PROMOTORI

L'lstituto di Ingegneria Biomedica (ISIB) del CNR esprime
competenze in materia di ricerca fondamentale ed applicata in
una varieta di aree dell'Ingegneria Biomedica. L'ISIB, distribuito
tfra Padova, Milano e Roma, opera dal 2001 con circa 50
collaboratori, 34 dei quali di ruolo del CNR, in stretto contatto con
centri di eccellenza nazionali ed internazionali ed aziende del
settore promuovendo la costituzione di spin off delle proprie
attivita di ricerca. In particolare, dal 2003 'UOS di Roma € attiva
nel campo delle misure per il controllo qualita e la qualificazione
dei dispositivi medici e dei servizi sanitari.

Il Consorzio Promos Ricerche, fin da 1993, in collaborazione
con UNI e CElI, € impegnato a diffondere le normative tecniche
ed i sistemi di gestione al fine di facilitare, oltre al rispetto della
legislazione vigente, anche lo sviluppo tecnico-organizzativo delle
imprese. In tale ambito, & stato attivato un “Punto Informazioni
dei Consumatori sulla Sicurezza” per gli impianti domestici, la
salute dei consumatori, nonché per la sicurezza e ligiene degli
alimenti.

Il CERMET, fondato nel 1985, opera sullintero territorio
nazionale come organismo indipendente per la certificazione di
beni, servizi e sistemi e per l'attivita di verifica, prova e taratura
su prodotti e attrezzature attraverso la sede direzionale e
operativa a Bologna e le sedi operative e commerciali di Torino,
Roma, Milano, Perugia e Bari.

Da oltre 10 anni CERMET ha trasferito la competenza maturata
in ambito di gestione aziendale dal settore industriale al settore
dei servizi, in particolare ai servizi sanitari ove vanta esperienze
estremamente significative in materia di certificazione e di
accreditamento professionale ed istituzionale.

La Camera di Commercio IAA di Napoli, & impegnata a
promuovere innovazione e sviluppo nelle imprese creando
sinergie con istituzioni, organizzazioni e consumatori. In
particolare, nel 2004, ha aderito al Progetto CSR-SC di
UnionCamere e Ministero della Solidarieta Sociale per avviare
iniziative di sensibilizzazione sulla Responsabilita Sociale,
affidando al Consorzio Promos Ricerche, l'attivazione di uno
sportello di informazione ed assistenza tecnica.
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PRESENTAZIONE

CERMET We Care Forum, progetto di sviluppo scientifico
lanciato da CERMET in ambito sanitario alcuni anni fa, oggi si
rinnova.

Il filo conduttore della nuova iniziativa, qui proposta con
I'lstituto di Ingegneria Biomedica del CNR ed il Consorzio
Promos Ricerche, & “La Sicurezza delle Cure” considerata
come il punto di riferimento di ogni Organizzazione sanitaria
nella gestione dei rischi aziendali associati ai processi interni o
ai processi esternalizzati unitamente al tema della
certificazione CE dei dispositivi medici.

Il seminario si propone come momento di riflessione sul modo
di intendere la qualificazione e la certificazione dei servizi, delle
aziende e degli operatori della sanita suggerendo una lettura
ad ampio spettro, e responsabile, dei differenti contesti regolati
dalla normativa consensuale.

| sistemi di gestione (qualita, ambiente, salute e sicurezza,
etica, ecc..), se adottati ed efficacemente attuati rappresentano
strumenti di crescita e di autotutela per lo sviluppo di un
sistema complesso come quello della salute.

Le esperienze portate allattenzione dei partecipanti
riguarderanno l'evoluzione dai modelli di certificazione di
“sistema” a quelli di “servizio”, integrandosi con le piu recenti
esperienze di certificazione dei percorsi diagnostico terapeutici-
assistenziali finalizzati al trattamento di una patologia o di un
gruppo di patologie caratterizzate da omogeneita clinica.

Gli obiettivi di questo modello sono soprattutto la trasparenza e
la comprensibilita degli standard di qualita garantiti
dall'Organizzazione. La misurabilita e la confrontabilita dei dati
del sistema sanitario rendono da una parte gli operatori piu
consapevoli delle proprie attivita e, dall'altra, gli utenti sereni
del rispetto di specifici programmi di cura basati su criteri
scientifici.

La valutazione periodica da parte di un Ente terzo con il
coinvolgimento dei professionisti del settore, sempre pil
spesso riferimento delle leggi Regionali e Nazionali riguardanti
la salute, garantisce I'ottenimento di “passaporti” che fanno
diventare piu facili, sicuri e riferibili i passaggi che si svolgono
allinterno del sistema.

PROGRAMMA

14,30 Registrazione dei partecipanti

14,45 Apertura dei lavori

Maurizio Maddaloni

Presidente Camera di Commercio di Napoli
Attilio Montefusco

Direttore Generale Consorzio Promos Ricerche
Giampiero Belcredi

Direttore Commerciale e Operativo CERMET

15,00 - Relazioni

Daniela Gabellini

Product Manager e Lead Auditor CERMET

Il sistema di gestione delle organizzazioni sanitarie per il
governo dei processi "core " e dei servizi "esternalizzati"

Massimiliano Testi

Product Manager e Lead Auditor CERMET

Certificazione dei Dispositivi Medici a tutela del paziente e a
garanzia dell'operatore

Maurizio Capelli

Specialist CERMET per la Sanita

La certificazione dei Percorsi Diagnostico Terapeutici
Assistenziali per migliorare la relazione tra medico e paziente

Fabrizio Clemente

Istituto di Ingegneria Biomedica

Un modello per la qualificazione di una terapia intensiva
postoperatoria cardiochirurgica

Gennaro Asciore

Valutatore CERMET

Dalla certificazione di “sistema” a quella dei “percorsi
diagnostico terapeutici assistenziali”. il punto di vista del
valutatore

18,00 Interventi preordinati e dibattito conclusivo

18,30 Chiusura dei lavori

A conclusione dei lavori CERMET sara lieto di offrire un
aperitivo ai partecipanti.

SCHEDA DI REGISTRAZIONE

"La Sicurezze delle Cure"

QUANIFICA v

StUAIO/SOCIEA. ...

Si autorizza il trattamento dei dati ai sensi del D.Lgs.
196/2003

La partecipazione al convegno € gratuita, previa
restituzione della scheda di registrazione compilata via
fax al numero 051-763382 o riportando i dati richiesti in
una mail allindirizzo marketing@cermet.it entro il 10
Settembre

Per ulteriori informazioni logistiche e organizzative:

Sportello Responsabilita Sociale delle Imprese
Via S. Aspreno, 2 - 80133 Napoli

Tel. 081. 7607233 - 4109140 Fax: 081. 5520181
e-mail: sportello-rsi@promosricerche.org
www.promosricerche.org
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